Приложение к  приказу  

КГБУ «Государственный  музей  истории
литературы, искусства и культуры Алтая»

                                                                                  от 18.12.2018 № 130
Правила посещения

краевого государственного бюджетного учреждения 

«Государственный музей истории литературы, искусства и культуры Алтая»

(КГБУ ГМИЛИКА)

1. Настоящие Правила направлены на обеспечение сохранности Государственного музея истории литературы, искусства и культуры Алтая (далее – Музей) как объекта культурного наследия, а также на обеспечение условий для публичного предоставления посетителям Музея доступа к музейным предметам и музейным коллекциям, и являются обязательными к безусловному выполнению всеми лицами, находящимися на территории Музея.
2. Музей является краевым государственным бюджетным учреждением и проводит свою деятельность в соответствии с федеральным и региональным законодательством в области культуры и сохранения культурного наследия.

3. Здание Государственного музея истории литературы, искусства и культуры Алтая является объектом культурного наследия регионального значения и охраняется государством.

4. Территорией Музея являются здания и помещения КГБУ ГМИЛИКА, расположенные по адресу: г. Барнаул, ул. Л. Толстого, 2, а также его филиалы:

· Мемориальный музей Р.И. Рождественского (Косихинский район, с. Косиха);

· Мемориальный музей Савиновой Е.Ф. (Ельцовский район, с. Ельцовка);

· Мемориальный музей В.С. Золотухина (Быстроистокский район, с. Быстрый Исток).

5. В филиалах музея в полном объеме действуют настоящие Правила и «Регламент предоставления государственной услуги в Государственном музее истории литературы, искусства и культуры Алтая».

6. К территории Музея относятся экспозиционные залы, лестницы, коридоры, рекреационные и сервисные зоны, вестибюль и территория доступной для посетителей усадьбы. 

7. Цены на входные билеты и цены на платные услуги Музея устанавливаются приказами директора Музея по согласованию с Министерством культуры Алтайского края. 
8. Порядок оказания услуг (индивидуальное и экскурсионное обслуживание посетителей) в Музее осуществляется в соответствии с «Регламентом предоставления государственной услуги в Государственном музее истории литературы, искусства и культуры Алтая».

9. Посещение Музея и прилегающей к нему части территории усадьбы в экскурсионно-туристических целях осуществляется круглогодично в соответствии с настоящими Правилами посещения и режимом работы.

10.  Посетитель обязан предъявить документ, подтверждающий право на приобретение льготного билета.

11.  Экскурсии в границах территории Музея проводятся только экскурсоводами (научными сотрудниками и специалистами) музея.

12.  В целях сохранения Музея как памятника истории и культуры на территории  Музея и прилегающей к нему усадьбе не допускается:

· любая деятельность, угрожающая сохранности экспонатов, природных ландшафтов и окружающей среды (в том числе несанкционированные рубка и повреждение деревьев, кустарников и других зеленых насаждений); 

· хождение по газонам, цветочным клумбам и не предназначенным для прогулок озелененным участкам, нанесение ущерба цветникам и зеленым насаждениям;

· использование любых пожароопасных средств и устройств (пиротехники);

· засорение территории бытовыми отходами, выброс мусора вне установленных мест;

· передвижение на автотранспорте по территории музейной усадьбы (парковка машин осуществляется только в местах, отведенных для парковки транспорта). 

13. Посетителям Музея в целях безопасности следует:
· При входе в Музей ознакомиться со схемой эвакуации при чрезвычайной ситуации. При возникновении чрезвычайной ситуации незамедлительно покинуть Музей через ближайший выход;

· При пользовании лестницами необходимо держаться за перила, не перевешиваться через них, держать малолетних детей за руку или на руках и следить за их поведением на лестнице;

· В случае возникновения задымлений или пожара, а также ситуаций, которые могут повлиять на безопасность посетителей или Музея, немедленно известить об этом сотрудников Музея;

· При обнаружении подозрительных предметов, свертков, сумок и иных вещей, оставленных в помещениях музея, посетителям следует немедленно сообщить об этом администратору, смотрителям или другим сотрудникам музея.

14. Посетители музея имеют право: 

14.1. Получать информацию, касающуюся порядка и условий доступа к музейным предметам и музейным коллекциям. 

14.2. Посещать экспозиционные и выставочные залы Музея по музейным билетам установленного образца (в том числе льготным и бесплатным), приобретаемым в кассе музея. Входной билет в Музей дает право однократного посещения музея в указанную на билете дату. Продажа билетов и пропуск посетителей для осмотра экспозиций в залах музея прекращается за 30 минут до окончания работы музея.

14.3. Получить экскурсионное обслуживание в соответствии с утвержденной тематикой и графиком проведения экскурсий по приобретенному в кассе Музея билету на экскурсионное обслуживание. 

14.4. Свободно и бесплатно осуществлять любительскую фото- и видеосъемку в экспозиционных и выставочных залах музея, за исключением специально оговоренных случаев (см. п. 16 Правил).

14.5. При необходимости перемещения по экспозициям в инвалидной коляске, подниматься на второй этаж для осмотра экспозиции с помощью подъемника. Для осуществления подъема по лестнице обратиться к сотруднику Музея, нажав кнопку вызова.

15. Посетителям запрещается:

15.1. Проходить в экспозицию Музея без билета;

15.2. Самовольно проникать в служебные и производственные помещения Музеяи на часть территории усадьбы, запрещенные для доступа посетителей;

15.3. Оставлять детей без присмотра в экспозиционных залах и на усадьбе Музеяразъяснив им правила поведения в Музее;

15.4. Нарушать тишину и общественный порядок, разговаривать по мобильному телефону, использовать аудиотехнику с включенными средствами воспроизведения звука;

15.5. Комментировать пояснения экскурсовода, а также иными способами мешать проведению экскурсии;

15.6. Без уважительных причин громко разговаривать, кричать, бегать по залам;

15.7. Проходить за ограничительные линии на площадки размещения экспонатов, прикасаться к элементам интерьера, трогать руками экспонаты и витрины, прислоняться к ним (за исключением предметов, находящихся в интерактивных зонах);

15.8. Находиться в состоянии алкогольного либо наркотического опьянения;

15.9. Мусорить, курить, входить с едой и напитками в выставочные залы;

15.10. Проносить огнестрельное и холодное оружие, колющие и режущие предметы;

15.11. Проносить взрывоопасные, огнеопасные, легковоспламеняющиеся предметы, отравляющие и едкие вещества, пищевые продукты;

15.12. Проносить предметы, загрязняющие помещения экспозиций и одежду посетителей;

15.13. Проносить и приводить домашних животных;

15.14. Осуществлять несанкционированную коммерческую и (или) рекламную деятельность, экскурсионную деятельность без разрешения администрации Музея;

15.15. Проносить в экспозиционные залы крупногабаритные предметы размером более 30х40 см, рюкзаки, зонты-трости и мокрые зонты, детские коляски.

16. Профессиональная фото- и видеосъемка, съемка со штативом и зарисовки в залах и на усадьбе Музея возможны только по согласованию с администрацией Музея и в соответствии с «Перечнем  услуг (работ), относящихся к основным видам деятельности краевого государственного бюджетного учреждения  «Государственный музей истории литературы, искусства и культуры Алтая». За 15 мин. до начала и во время проведения музейных программ категорически запрещается заходить в зал, где проходит мероприятие, с целью проведения коммерческой или иной фото-, видеосъемки без письменного согласования с администрацией Музея (кроме представителей СМИ).

17. Организация торговых, развлекательных и других услуг, а также размещение рекламы производится только по согласованию с администрацией Музея.

18. Администрация музея оставляет за собой право: 

· Отказать посетителю в посещении (приостановить посещение) экспозиций по следующим основаниям: 

- Возникновение чрезвычайной ситуации; 

- Отсутствие входного билета, дающего право на посещение музея в день обращения; 

- Проведение в экспозиционном зале музейного мероприятия (экскурсии), на которое посетитель не приобрел билет;

- Проведение в экспозиционном зале музейного мероприятия со специальной аудиторией;

- Нарушение п. 15 настоящих Правил.
· Изменять режим работы Музея.

· Ограничить доступ к музейным предметам и музейным коллекциям, находящимся на территории Музея по следующим основаниям: 

- Неудовлетворительное состояние сохранности музейных предметов;

- Производство реставрационных или ремонтных работ, проведение внеплановой санитарной уборки зала; 

- Необходимость соблюдения особых условий хранения музейного предмета в экспозиционном зале (хранилище) музея. 

· Использовать фото- и видеоматериалы, отснятые в Музее, включая фотографии и видео с участием посетителей.

19. Посетители обязаны соблюдать Правила, выполнять требования смотрителей, а также иных сотрудников музея.

20. В случае причинения посетителем материального ущерба Музею (музейным предметам, интерьерам, зданию, зеленым насаждениям) возместить такой ущерб в сумме, оцененной экспертной комиссией. В случае несогласия возместить причиненный ущерб музей вправе осуществить свое требование в судебном порядке.
21. Контроль за соблюдением настоящих Правил осуществляется сотрудниками Музея и сотрудниками охранного предприятия, обеспечивающего охрану музея.

22. Территория музея и экспозиции контролируются видеокамерами.

23. Лица, нарушающие установленный настоящими Правилами порядок, могут быть удалены сотрудниками службы безопасности музея с территории Музея и его филиалов без компенсации стоимости входного билета и иных оплаченных услуг, а при наличии к тому оснований - задержаны и доставлены в органы внутренних дел РФ.

24. Нарушение посетителями настоящих Правил, причинение любого ущерба имуществу Музея является основанием для привлечения их к материальной, административной и уголовной ответственности в порядке и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
Директор музея                                                                                                   И.А. Коротков
